Revista Caboré - Revista do Corpo Discente de Ciéncias Sociais da UFRPE

L 4

O CAPITALISMO DE VIGILANCIA NA TEORIA DO IMPERIALISMO COMO
FASE SUPERIOR DO CAPITALISMO DE LENIN

FiLIPE OLIVEIRA NAVA3

Resumo: No presente trabalho, procura-se entender como se conceituou, se originou e se
desenvolveu o Capitalismo de Vigilancia de Shoshana Zuboff em uma perspectiva teorica
d’O Imperialismo, Etapa Superior do Capitalismo de Lénin. Compreende-se que o Ultimo
desenvolveu a ideia de que o imperialismo colonial europeu no inicio do séc. XX se tratava,
sobretudo, de uma fase definitiva do capitalismo monopolista. Utilizamos esta teoria para
explicar como, no inicio do séc. XXI, o capitalismo de vigilancia se trata na verdade de
uma nova forma de imperialismo colonialista aplicado pelo capital monopolista dos dados,
capaz agora de dominar relacoes de producao e consumo do mundo todo a sua maneira.
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Abstract: In the present work, we seek to understand how Shoshana Zuboff’s Surveillance
Capitalism was conceptualized, originated and developed in a theoretical perspective of
Lenin’s Imperialism, Higher Stage of Capitalism. Understanding that the last developed
the idea that European colonial imperialism at the beginning of the 20th century was,
above all, a definitive phase of monopoly capitalism. We use this theory to explain how,
at the beginning of the 21th century, surveillance capitalism is actually a new form of
colonial imperialism applied by the monopoly capital of data, capable now of dominating
relations of production and consumption from around the world in his own way.
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INTRODUCAO

Desde um homem que vé seu smartphone ser bombardeado por e-mails de propostas de
seguros depois de ter tido poucas conversas com amigos sobre a troca de seu carro, até
chegar a uma mae solo trabalhadora que tem o valor de seu plano de saude absurdamente
aumentado, sem entender que varios de seus habitos estao modificando seu score de saude,

tais sao alguns exemplos bastante realisticos que trazem sérias questoes nao somente de
ética e privacidade pessoal, mas avancam sobre uma complexa trama de desafios aos

8 Graduando no curso de Ciéncias Sociais da UFRPE.



Revista Caboré - Revista do Corpo Discente de Ciéncias Sociais da UFRPE

L 4

estados democraticos de direito contemporaneos.

Desde o inicio do século XXI as relacoes sociais e econdmicas estao constantemente
sendo transformadas por dispositivos tecnoldgicos capazes de conectar pessoas, grupos
e empresas em tempo real e independentemente de distancia, e que as empresas por
tras destes dispositivos fornecem oportunidades para produzir e consumir produtos e
servicos dos mais variados tipos, de formas antes inconcebiveis. Neste atual estagio de
desenvolvimento tecnologico da comunicacdao é importante indagarmos nao apenas as
utilidades ou funcdes que estes aparelhos desempenham, mas também nas implicacoes
do uso. Smartphones hoje em dia sao capazes de gravar vozes e imagens e transmiti-
las a outros em questao de segundos, e se cré que estas e outras tantas possibilidades
desempenhadas sao recompensas pelo preco em dinheiro de tal aparelho. Mas, como
demonstrado por Shoshana Zuboff e tantos outros pesquisadores das chamadas Ciéncias
de Dados, os inumeros usos que fazemos nao s6 de smartphones como de tantos outros
aparelhos integrados a internet, como cameras de registro por video de vias publicas ou
os varios eletrodomésticos englobados na chamada Internet of Things (IoT), permitem
que se extraiam todo tipo de informacao possivel da experiéncia humana sensivel e
sejam utilizadas para finalidades que estao além das clausulas de contrato ou do que
a funcionalidade original previa, promovendo mecanismos que influenciam e dominam
comportamentos, assim como os preveem.

A este novo grande mercado de informacoes extraidas e processadas, e de elaborados
produtos de sugestao ou predicao comportamental, comercializadas por grandes
corporacoes de tecnologias da informacao a clientes avidos por vender produtos e servicos
com maior precisao de consumo que Zuboff e outros denominam de Capitalismo de
Vigilancia (2020, p. 19).

E nesta nova forma de capitalismo, ainda nascente mas j& bastante estabelecida,
identificadas sobretudo nas chamadas Big Tech, que concebe-se que haja um organizado
poder monopolista de mercado que concentra nao somente enorme influéncia sobre
governos ou outras empresas, mas que também ultrapassa limites éticos e legais em
atendimento aos proprios interesses de lucro, sendo capazes de se constituirem como
agentes de um novo tipo de imperialismo global, tanto no mundo real como no virtual,
que guarda caracteristicas similares ao imperialismo europeu neo colonial de fins do séc.
XIX e inicio do XX, como foi muito bem analisado e teorizado por Lénin em sua obra
“Imperialismo, estagio superior do capitalismo” (2021).

Por meio desta obra que este estudo se debruca para demonstrar que, mesmo que a
antiga forma de imperialismo tenha sido sepultada no passado historico, a sua esséncia
é resgatada e transformada em modelo ideal de poder ao capitalismo de vigilancia. Faz
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com que as grandes corporacoes de tecnologia da informacao se coordenam e firmam

um monopolio do mercado de dados e produtos de predicao e criem novos mecanismos
de controle social, estabelecendo divisoes de trabalho e consumo globais com natureza
claramente colonialista, que intenciona subjugar nacoes e sociedades segundo hierarquias
e classificacoes preconceituosas. Através de seus avancados dispositivos tecnoldgicos
sensiveis a todo tipo de experiéncia humana exercem uma forma mais avancada e moderna
de imperialismo sobre o mundo, desta vez nao para conquistar e dominar vastas regioes
geograficas e extrair seus recursos materiais valiosos, mas para exercer seu poderio
monopolista e colonial sobre as mentes e corpos humanos.

O CONCEITO DE IMPERIALISMO EM LENIN

Em meio a Primeira Guerra Mundial, em 1916, Vladimir Ilitch Lénin escreveu uma obra
que procurou explicar do que se tratava o imperialismo como fenémeno historico dentro
do enfoque de economia politica marxista, em resposta a conceitos e visdes reacionarias
amplamente disseminadas no meio socialista. Assim ele definiu os cinco principais tracos
do imperialismo:
1) a concentracdo da producdo e do capital elevada a um patamar tdo elevado
de desenvolvimento que criou os monopdlios, os quais desempenham um papel
decisivo na vida econébmica; 2) a fusa@o do capital bancdrio com o capital industrial
e a criacdo, baseada nesse “capital financeiro”, da oligarquia financeira; 3) a ex-
portacdo de capital, diferentemente da exportacdo de mercadorias, adquire um
significado particularmente importante; 4) a formacdo de associacées internacio-
nais monopolistas de capitalistas, que dividem o mundo entre si, e 5) o término

da partilha territorial do mundo entre as grandes poténcias capitalistas. (LENIN,
2021, p. 114)

Tais tracos, com maior ou menor diferenca, se distinguiam das abordagens tradicionais da
época, que concebiam o imperialismo como conquista e subjugacao territorial de povos
ditos “atrasados” por poténcias ocidentais ou até como politica de boa intencao, numa
espécie de missao civilizatéria, trazendo as benesses do capitalismo industrial a estes
povos. No entanto, tal conceito para Lénin se constituia, sobretudo, como uma etapa
superior da trajetoria historica do capitalismo, caracterizado nesta fase pelo modus
operandi de concentracao monopolista da burguesia e pelo surgimento de uma organizada
oligarquia financeira com capacidade para criar e moldar as diretrizes com que o sistema
capitalista mundial funcionava (LENIN, 2021, p. 113).

Seu estudo se elabora por meio de metodologia cientifica marxista, que da um aparato
para novas investigacoes a partir do materialismo historico e dialético, isto €, compreender
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historicamente como e onde se da a producao material humana e as relacées sociais

imbricadas, estabelecendo com isto a oposicao de dominados e dominadores como as
classes sociais historicamente situadas. Complementando,

é possivel extrair de Lénin uma indicacdo metodoldgica do seguinte tipo: deve-se
ir da categoria (abstrata) até a investigacao do concreto, inferir daqui novas cate-
gorias cientificas, sempre abstratas enquanto tais, porém mais complexas e mais
proximas ao concreto para com elas levar a investigacdo a um novo nivel e assim
por diante. (GRUPPI, 1979, p. 138 apud JUNIOR, 2011, p. 37)

Portanto, entendemos que a teoria do imperialismo de Lénin trouxe contribuicao crucial para
entendermos o novo padrao de relacoes economicas mundiais daquele contexto historico,
que se orientava ao monopolismo industrial e financeiro burgués como fundamento da
maior taxa de acumulacao de capital, intensificando as contradi¢cées sociais inerentes do
sistema capitalista e agudizando a luta de classes, sendo considerada portanto como fase
histérica final do capitalismo.

Ainda que a obra de Lénin tenha se tornado, hoje, uma fonte documental da historiografia
marxista, e que sua teoria tal como literalmente entendida nao mais tenha validade
como arcabouco completo de analise geopolitica e econdmica da atualidade, salienta-
se que ela traz consigo um referencial teorico cientificamente valido capaz de elucidar
processos e dinamicas histérico-economicas do capitalismo mais recente, liderado tanto
pela acumulacao de capital monetario como de dados, de nivel global como local.

O CAPITALISMO DE VIGILANCIA

Desde o inicio do séc. XXI, empresas de alta tecnologia dos EUA, comumente situadas no
chamado “Vale do Silicio”, desenvolvem dispositivos e programas de avancada capacidade
de captacao e processamento de informacoes da experiéncia humana sensivel, em volume
e velocidade progressivamente maiores. E podem, com estas informacdes e através
de computacao com tecnologia de Inteligéncia Artificial (IA) e de Big Data, proporem
produtos ou servicos que atendam aos proprios interesses e atribuir a estes Gltimos usos
distintos, desconsiderando principios éticos fundamentais das sociedades democraticas
modernas. Neste universo, as chamadas Big Tech, mega corporacoes como Alphabet/
Google e a Microsoft, armazenam para si dados de milhdes de seres humanos sem
uma clara transparéncia dos usos que fardao, gerando o que Zuboff chama de superavit
comportamental (ZUBOFF, 2020, p. 93), isto é, o excesso acumulado de informacoes
reaproveitado para usos alternativos.
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No6s somos as fontes do superdvit crucial do capitalismo de vigilancia: os objetos
de uma operacé@o de extracdo de matéria-prima tecnologicamente avancada e da
qual é cada vez mais impossivel escapar. Os verdadeiros clientes do capitalismo de
vigildncia s@o as empresas que negociam nos mercados de comportamento futuro.
(ZUBOFF, 2020, p. 22)

No entender de pesquisadores desta sociologia dos dados, este superavit adquire o carater
de uma mais-valia comportamental (ARBIX; BRANDAO, 2020, p. 354), transformando
o comportamento humano numa nova fonte de recursos a ser explorada, em um novo
capitalismo que nao somente extrai lucro do trabalho humano, classicamente concebido
por Marx, mas também da experiéncia vivida. O capitalismo de vigilancia atinge assim um
novo patamar de reproducao dos lucros, tornando o “trabalho” da existéncia humana em
fonte de renda e de controle.

Os elementos da vivéncia humana, desde nossas conversas, fotografias ou até mesmo
sensacoes sao “dataficados” e compilados em produtos de predicao comportamental
(ZUBOFF, 2020, p. 19). Estes produtos “antecipam o que um determinado individuo
faria agora, daqui a pouco e mais tarde” (ZUBOFF, 2020, p. 19) e sao vendidos a outras
empresas para diversas finalidades, desde quantificacao precisa de taxas e custos de
clientes de bancos comerciais até no abuso de precos por planos de saude sobre clientes
constantemente rastreados e analisados por dispositivos vestiveis (SOUTHEY, 2019).

Hoje os produtos de predicdo sdo negociados em mercados futuros comportamen-
tais que se estendem além de anuncios on-line com alvos especificos para abran-
ger muitos outros setores, incluindo o de seguros, as lojas de varejo, o ramo das
financas e uma gama cada vez mais ampla de empresas de bens e servicos determi-
nadas a participar dos novos e lucrativos mercados. Seja um dispositivo doméstico
“inteligente”, aquilo que as seguradoras chamam de “subscricGo comportamen-
tal”, seja qualquer um dos milhares de outras transacées, nds agora pagamos para
ser dominados. (ZUBOFF, 2020, p.21)

Diante destas caracteristicas, Zuboff concebe um novo tipo de poder exercido pelos
capitalistasdevigilancia, conceituado como “instrumentarianismo” que € a “instrumentacao
e instrumentalizacdo do comportamento para propdsitos de modificacao, predicao,
monetizacao e controle” (2020, p. 402). Com tal poder, as empresas que se utilizam
dos produtos preditivos atingem novos patamares de tomadas de decisées e aprimoram
a conquista de novos negocios e mercados, gracas a minuciosas informacoes extraidas
dos produtos preditivos. Através deste tipo de poder que o capitalismo de vigilancia vai
impondo sutilmente sua vontade sobre sociedades incautas, como um leviata, que Zuboff

vai definir como um ente distopico denominado O Grande Outro:



Revista Caboré - Revista do Corpo Discente de Ciéncias Sociais da UFRPE

O capitalismo de vigildncia governa pelo poder instrumentdrio por meio da sua
materializacdo no Grande Outro, que, como o antigo tirano, existe fora da hu-
manidade enquanto paradoxalmente assume a forma humana. A tirania do capi-
talismo de vigilancia ndo requer o acoite do déspota mais do que requer campos
e gulags do totalitarismo. Tudo o que é preciso pode ser encontrado nas reconfor-
tantes mensagens e nos emoticons do Grande Outro, a pressdo dos outros ndo na
forma de terror, mas nas suas irresistiveis inducées para confluéncia, o tecido da
sua camisa saturado de sensores, a voz gentil que responde a suas indagacées, a
TV que escuta vocé, a casa que conhece vocé, a cama que dd boas-vindas aos seus
sussurros, o livro que é vocé... O Grande Outro age em nome de uma conjunc@o
sem precedentes de operacoes comerciais que devem modificar o comportamento
humano como condicdo de sucesso comercial. (ZUBOFF, 2020, p. 577)

Distinguimos, portanto, neste Grande Outro, encabecado pelas Big Tech e no seu
instrumentarianismo, a germinacao de uma nova era implementada em favor de uma nova
ordem mundial baseada no império dos dados, que extrai seu lucro com uma eficiéncia
ainda maior do que os formatos de capitalismo historico precedentes.

O NOVO IMPERIALISMO DE DADOS

Para comecarmos a entender o Capitalismo de Vigilancia num carater monopolista, e
portanto imperialista, temos de desafixar este Ultimo conceito de seu significado puramente
contextual e historico, como designado pela forma politico-econdmica conduzida por
poténcias européias no periodo estudado por Lénin e outros de sua época.

O cardter especifico que assume o imperialismo ao longo do tempo e a sua forma
concreta de manifestacGo em cada formacdo econdémica e social dependem do
modo pelo qual se combinam as tendéncias a concentracdo e centralizacGo de
capitais com a lei do desenvolvimento desigual em cada conjuntura historica.
(JUNIOR, 2011, p. 43)

Como o imperialismo é, em sua esséncia econdmica, o capitalismo monopolista (LENIN,
2021, p. 149), podemos enquadrar as Big Tech segundo trés dos quatro principais tracos
definidos por Lénin para identificar o monopolio sobre dados: “Primeiro, o crescimento
do monopélio é um produto da concentracao da producao em um patamar muito elevado
do seu desenvolvimento.” (2021, p. 149), isto é, o crescimento como monopolio depende
da acumulacao rapida e massiva de informacoes de milhdes de pessoas para a fabricacao
de dados. “Segundo, os monopolios levaram a intensificacao da luta pela conquista das
fontes mais importantes de matérias-primas.” (2021, p. 149), ou seja, é necessario
manter e melhorar o desenvolvimento de tecnologias de maxima eficiéncia na extracao
de informacoes sensiveis para o maior acumulo de dados. E temos por Gltimo: “Quarto, o
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monopdlio nasceu da politica colonial” (LENIN, 2021, p. 150).

O colonialismo é elemento intrinseco do imperialismo, e como bem analisado na obra
“The Costs of Connection” de Nick Couldry e Ulises A. Mejias, esta bem presente em
nossos tempos nos mercados de dados.

A experiéncia humana, potencialmente cada camada e aspecto dela, estad se tor-
nando o alvo de extracdo rentdvel. Nos chamamos esta condicdo de colonialismo
por dados, e é uma dimensa@o chave de como o capitalismo estd evoluindo hoje.
(COULDRY, MEJIAS, p. x, traducdo nossa)

Como modernos colonizadores, os capitalistas de vigilancia avancam sobre a experiéncia
humana revestidos de uma aura conquistadora, tomando para si a privacidade e psique
alheias, imaginando-se em territorios de povos “primitivos” e que necessitam do
ordenamento civilizador e evolutivo das tecnologias da informacao. O colonialismo por
dados vem propor um tipo de dominio que perpassa o mundo digital mas que interfere na
realidade social, estabelecendo suas proprias regras de usurpacao da mente humana e das
relacdes sociais atuais.

Colonialismo por dados é, em esséncia, uma ordem emergente para apropriac@o
da vida humana para que dados sejam continuamente extraidos dela na obtencéo
de lucros. Esta extracdo é operacionalizada por relacées por dados, meios de
interagir uns com outros e com o mundo e que sdo facilitados por ferramentas
digitais. Através de relacées por dados, a vida humana nédo apenas fica anexada ao
capitalismo mas se torna sujeito a monitoramento e vigildncia constantes (COUL-
DRY, MEJIAS, p. xiii, traduc@o nossa)

Resulta, por esta analise, que o capitalismo de vigilancia, mais do que se tratando
meramente de coleta e processamento de dados e seus usos indiscriminados, se tratar de
um novo patamar de evolucao do capitalismo com sua propria tendéncia de concentracao
de poder e riqueza, reelaborando os esquemas de desigualdade inerentes ao capitalismo.
Desigualdade nao apenas concebida nas tradicionais categorias sociais ou economicas,
mas agora também invadindo a mente humana.

CONCLUSAO

0 estudo acima abordado levanta insistentes dividas sobre o modo como devemos utilizar
nossos aparelhos conectados a internet, como também trazem reflexdes acerca dos limites
éticos e legais das empresas de tecnologia da informacao e do papel do estado perante o
controle e a vigilancia dos que exploram desenfreadamente as pessoas com fins lucrativos.




Revista Caboré - Revista do Corpo Discente de Ciéncias Sociais da UFRPE

L 4

Ainda que na linha de tempo do capitalismo este seu atual formato seja um fenomeno

ainda incipiente, suas consequéncias ja comecam a serem sentidas em alguns circulos
de debate publico, como o que ocorreu apos as revelacoes do escandalo da Cambridge
analytica que envolviam esquemas de dataficacao de usuarios do Facebook e mecanismos
de influéncia na eleicao estadunidense de dois mil e dezesseis (CADWALLADR; GRAHAM-
HARRISON, 2018).

A ansia predatoria do capital se expande para uma fonte de matéria-prima que desestrutura
as bases legais e morais dos estados de maneira mais grave do que o capitalismo industrial
ou financeiro precedentes, pois invade espacos de privacidade pessoal e introjetam ideias
escusas que manipulam direitos basicos de protecdo a vida e dignidade pessoal. E um
processo de zumbificacao humana por aparelhos que aparentemente deveriam nos auxiliar.

Por outro lado, em certo sentido podemos também pensar, nos termos da compreensao de
Lénin acerca da logica do imperialismo, nas contradicdes sociais, economicas e politicas
que podem emergir e se intensificar devido a toda esta proeminéncia do capital de vigilancia
perante nacoes e populacoes, instigando assim possiveis solucdes éticas e democraticas
para limitar o poderio monopolista de dados. Articulaces de grupos e governos ja fizeram
expor os perigos que o monopolio de dados podem causar, como ficou bem claro apos o
escandalo da Cambridge Analytica, e ja se discutem estratégias e argumentos para um
“decolonialismo de dados” (COULDRY; MEJIAS, 2019, p. 192-211) e até possivelmente,
complementando as perspectivas futuras, numa revolucao digital que se assimile a uma
luta de classes em versao de séc. XXI.
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